Regulamin sprzedazy elektronicznej wersji

Oficjalnego Spisu Pocztowych Numerow Adresowych

Obowiazuje od 1 listopada 2023 r.



§ 1. Regulamin sprzedazy elektronicznej wersji Oficjalnego Spisu Pocztowych Numerow
Adresowych, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla zasady sprzedazy przez Poczte Polska S.A.

elektronicznej wersji Oficjalnego Spisu Pocztowych Numerow Adresowych.

§ 2. Uzyte w Regulaminie okre$lenia oznaczaja:

1) Konsument — osobe fizyczng dokonujaca z przedsigbiorca czynno$ci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa;

2) Kupujacy — podmiot dokonujacy zakupu elektronicznej wersji Oficjalnego Spisu Pocztowych
Numeréw Adresowych;

3) Oficjalny Spis PNA — Oficjalny Spis Pocztowych Numeréw Adresowych, stuzacy do
prawidlowego adresowania przesytek;

4) PNA — Pocztowy Numer Adresowy, sktadajacy si¢ z pigciu cyfr, przedzielonych po dwoch
pierwszych cyfrach myS$lnikiem (np. 00-940; 10-900); bedacy integralnym sktadnikiem adresu
nadawcy i adresata przesylki; wykorzystywany w technologii stosowanej przez Poczte Polska S.A.
w celu prawidtowego kierowania i dorgczania przesytek;

5) Przedmiot zamowienia — zamoOwienie zawierajace aktualna, elektroniczng wersje Oficjalnego
Spisu PNA, gdzie PNA zostaly przypisane dla wszystkich miejscowosci w Rzeczypospolitej
Polskiej, na ktorych obszarze jest realizowana ustuga doreczania przesytek pocztowych 1 ktore
sg Wykazane w prowadzonym przez Glowny Urzad Statystyczny Krajowym Rejestrze Urzedowym
Podziatu Terytorialnego Kraju TERYT, wraz z programem komputerowym;

6) Sprzedajacy — Poczte Polska S.A., wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000334972, NIP: 525-000-73-13, kapitat zaktadowy: 964 140 000,00 zt — w catosci
wplacony, sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, http://bip.poczta-polska.pl.

§ 3. 1. Sprzedajacy prowadzi sprzedaz detaliczng egzemplarzy elektronicznej wersji Oficjalnego
Spisu PNA zapisanej w formatach: *.txt 1 *.xls wraz z programem komputerowym umozliwiajagcym
wygodne wyszukiwanie PNA (WyszukiwarkaPNA.exe). Dodatkowo Oficjalny Spis PNA zapisany jest
w formacie *.pdf, ktory dostepny jest rowniez na stronie http://www.poczta-polska.pl.

2. Warunkiem koniecznym do realizacji umowy (sprzedazy) jest wypetienie przez Kupujacego
formularza zamodwienia zamieszczonego na stronie http://www.poczta-polska.pl oraz spelnienie
nastepujacych warunkow technicznych niezbednych do zlozenia zaméwienia:

1) dostep do sieci Internet 1 korzystanie z przegladarki internetowej w mozliwie najnowszej wersji
poprawnie obstugujacych JavaScript;
2) posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej;

3) oprogramowanie umozliwiajace poprawne odczytanie plikow w formatach: *.pdf1 *.txt, *.xls.
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3. Kupujacy wypelnia wszystkie obligatoryjne pola formularza, o ktérym mowa w ust. 2,
a wskazane przez niego dane adresowe musza by¢ zgodne ze stanem faktycznym.

4. Po prawidlowym wypekieniu formularza, o ktérym mowa w ust. 2, Kupujacy otrzyma na adres
e-mail podany w formularzu potwierdzenie ztozonego zamowienia z okresleniem Przedmiotu zamowienia,
z kwotg do zaptaty obejmujaca podatek od towardow i ustug (VAT), z numerem rachunku bankowego, na
ktoéry nalezy uisci¢ optate, oraz z Regulaminem obowigzujacym na dzien zlozenia zamdwienia.

5. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki nieprawidtowego wypeknienia formularza
zamoOwienia przez Kupujacego. W takim przypadku transakcje nie bedg realizowane, a Kupujacy zostanie
o tym fakcie poinformowany poczta elektroniczng na adres wskazany w formularzu zamowienia.

6. Sprzedajacy przyjmuje zamoOwienia przez calag dobe we wszystkie dni w roku. Zamodwienia
ztozone w soboty i w dni ustawowo wolne od pracy beda realizowane pierwszego dnia roboczego
nastepujacego po tych dniach.

7. Optata podana w formularzu zaméwienia na stronie: https://www.poczta-polska.pl/spis-pna/
w polu: ,,Do zaptaty” wyrazona jest w ztotych polskich (PLN) i zawiera cen¢ Przedmiotu zamowienia wraz

z podatkiem od towar6w i ustug.

§ 4. 1. Czas realizacji zamowienia wynosi do 7 dni roboczych od dnia zaksiggowania wptlaty na
koncie Sprzedajacego. Na zadanie Kupujacego Sprzedajacy przekazuje mu informacje o dniu
zaksiggowania wplaty.

2. Brak dokonania ptatnosci w ciggu 20 dni kalendarzowych od dnia zlozenia zamowienia powoduje

anulowanie zamowienia.

§ 5. 1. Przedmiot zamowienia jest dostarczany na adres poczty elektronicznej wskazanej
w formularzu.

2. W celu zachowania zasad bezpieczenstwa na numer telefonu komérkowego podany w formularzu
przez Kupujacego zostanie wystane hasto umozliwiajace korzystanie z Przedmiotu zaméwienia.

3. Przedmiot zamdwienia aktualizowany jest przez Sprzedajacego na poczatku kazdego kwartatu.
Sprzedajacy aktualizuje Przedmiot zamoéwienia dla Kupujacych posiadajacych abonament roczny.
Przedmiot zaméwienia jest przekazywany na podany adres e-mail w terminie do 15-ego dnia miesigca
nastepujacego po zakonczeniu kazdego kwartatu.

4. Oficjalny Spis PNA objety jest ochrong przewidziang w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2509).

5. Zawarcie umowy na podstawie Regulaminu, przez Kupujacego posiadajacego status operatora
pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. z 2022 r. poz. 896

z pdézn. zm.), nie jest rdwnoznaczne z zapewnieniem dostepu do systemu kodoéw pocztowych



identyfikujacych obszary dorgczen, jako elementu infrastruktury pocztowej w rozumieniu tej ustawy i nie
zwalnia z obowigzku uzyskania dostepu do systemu kodow pocztowych identyfikujacych obszary dorgczen
— do celéw prowadzenia dziatalno$ci pocztowej — na warunkach okreslonych w tej ustawie i Regulaminie

dostepu operatoréw pocztowych do systemu kodow pocztowych identyfikujacych obszary doreczen.

§ 6. 1. Postanowienia § 6 i § 7 dotycza uprawnien Kupujacych bedacych Konsumentami, ktore
wynikajg m.in. z przepisOw ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020 r. poz.
287 z pozn. zm.).

2. Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 13 ustawy 0 prawach konsumenta prawo do odstgpienia od umowy
zawartej poza lokalem Sprzedajacego lub na odleglto$¢ nie przystuguje konsumentowi o dostarczanie tresci
cyfrowych niedostarczanych na no$niku materialnym, za ktére konsument jest zobowigzany do zaplaty
ceny, jezeli Sprzedajacy rozpoczat Swiadczenie za wyrazng i uprzednig zgoda Konsumenta, ktory zostat
poinformowany przed rozpoczeciem §wiadczenia, ze po spetnieniu §wiadczenia przez Sprzedajacego utraci
prawo odstgpienia od umowy, i przyjal to do wiadomosci, a Sprzedajacy przekazat Konsumentowi

potwierdzenie, o ktérym mowa w art. 21 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta.

§ 7. 1. Sprzedajacy ma obowigzek dostarczenia Przedmiotu zamdwienia bez wad.

2. Konsument ma prawo do reklamacji w przypadku stwierdzenia wad otrzymanego Przedmiotu
zamoOwienia.

3. Reklamacje z tego tytutu Konsument przesyta za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
kup-kody@poczta-polska.pl.

4. Poprawnie zlozona reklamacja powinna zawiera¢ dane Konsumenta (imi¢, nazwisko, nazwa
firmy, NIP, adres oraz adres e-mail wskazany w formularzu), przedmiot reklamacji ze wskazaniem zgdania
oraz wszystkie okoliczno$ci uzasadniajace reklamacje.

5. Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od dnia jej zloZenia, jezeli jest kompletna, badz
od dnia jej uzupelnienia, jezeli to bylo wymagane.

6. Ztozenie reklamacji nie wyklucza mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze postgpowania
sadowego.

7. W przypadku uznania reklamacji za zasadna, Sprzedajacy niezwlocznie informuje o tym
Konsumenta i dokonuje przestania Konsumentowi pelnowartosciowych plikow w formatach: *.txt i *.xls
wraz z mechanizmem wyszukiwarki PNA.

8. Jezeli reklamacja Konsumenta nie zostata uznana za zasadng, Konsument moze, zachowujac
prawo do skierowania sprawy do sadu, podja¢ probe rozstrzygniecia sporu ze Sprzedajacym

W sposob pozasgdowy, w szczegolnosci:



1) skierowa¢ sprawe do stalego polubownego sadu konsumenckiego dziatajacego przy wiasciwym

Wojewddzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowe;;

2) zwroci¢ sie do wihasciwego Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej o wszczecie
postepowania mediacyjnego miedzy Sprzedajacym a Konsumentem.

9. Zastosowanie okreslonego sposobu pozasagdowego rozstrzygnigcia sporu mozliwe jest tylko
za obopdlng zgoda Konsumenta i Sprzedajacego. Szczegdlowe procedury pozasagdowego rozstrzygania
sporow miedzy Konsumentem a Sprzedajacym dostepne sa na stronie internetowej Urzedu Ochrony
Konkurencji 1 Konsumentéw http://www.uokik.gov.pl, na stronach internetowych Wojewodzkich
Inspektoratow Inspekcji Handlowej, a takze u powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentow.

10. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie do okreslenia praw i obowigzkéw Konsumenta
| Sprzedajacego w przypadku stwierdzenia wady towaru zastosowanie znajduja przepisy Kodeksu

cywilnego, w szczego6lnosci przepisy o rekojmi przy sprzedazy.

§ 8. 1. Wobec Kupujacych niebgdacych Konsumentami Sprzedajacy odpowiada jedynie
za rzeczywista szkodg, a nadto jedynie w granicach warto$ci brutto Przedmiotu zamowienia.

2. W przypadku niezgodno$ci towaru z umowa, Kupujacy wskazany w ust. 1, ma prawo zadac
jedynie usuniecia wady lub wymiany towaru na wolny od wad.

3. Prawo do zadania usunigcia wady lub wymiany towaru wygasa, jezeli Kupujacy, o ktorym mowa
w ust. 1, nie zbadal towaru w dniu jego doreczenia 1 nie powiadomit Sprzedajacego pocztg elektroniczng
na adres: kup-kody@poczta-polska.pl, tego samego dnia o0 wadzie wraz z jej opisem.

4. Sprzedajacy moze zada¢ uzupelnienia reklamacji poprzez przestanie na adres wskazany
w wezwaniu o uzupelnienie reklamacji, kopii dowodu zawarcia transakcji oraz plikow bedacych
przedmiotem reklamacji na adres e-mail: kup-kody@poczta-polska.pl.

5. Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od dnia jej ztozenia, jezeli jest kompletna, badz

od dnia jej uzupetnienia, jezeli to byto wymagane.

§ 9. Kontakt ze Sprzedajacym, w tym wszelkie dodatkowe informacje dotyczace Oficjalnego Spisu
PNA, mozna uzyska¢ pod numerem telefonu 91 441 32 61/64 (od pn. do pt. w godz. 8:00 - 16:00, optata
zgodna z cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest polaczenie) oraz e-mail:

kup-kody@poczta-polska.pl.

§ 10. 1. Administratorem danych osobowych jest Poczta Polska S.A. z siedzibag w Warszawie przy
ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa.

2. Kontakt z inspektorem danych osobowych: Inspektor ochrony danych Poczta Polska S.A.
ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa, adres e-mail: inspektorodo@poczta-polska.pl.



3. Dane osobowe, o ktorych mowa w ust. 1, sa przetwarzane na podstawie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) — dalej: RODO, tj.
odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b — w przypadku Konsumenta, w celu realizacji przedmiotu zamdwienia,
o ktorym mowa w Regulaminie, art. 6 ust. 1 lit. f - w przypadku 0sob reprezentujacych Kupujacego, w celu
realizacji przedmiotu zamowienia, o ktdrym mowa w Regulaminie, oraz w celu prowadzenia postgpowan
reklamacyjnych, a takze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ - w celu wypetienia obowigzkoéw wynikajacych
z przepisow prawa podatkowego i1 rachunkowego.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezb¢dne w celu realizacji przedmiotu
zamodwienia okre§lonego w Regulaminie.

5. Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym
jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6. Dane osobowe beda przechowywane przez okres 5 lat, liczony od poczatku roku nastgpujacego
po roku obrotowym, w ktorym operacje, transakcje, postepowanie reklamacyjne zostaly ostatecznie
zakonczone, splacone, rozliczone lub przedawnione w zwigzku z realizacja przedmiotu zamodwienia,
o ktéorym mowa w Regulaminie.

7. Szczegotowe informacje dotyczace ochrony danych osobowych nieujete w Regulaminie,
a wynikajagce z przepisow RODO, sg dostepne na stronie internetowej Poczty Polskiej S.A.

www.poczta-polska.pl.
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Cennik sprzedazy elektronicznej wersji
Oficjalnego Spisu Pocztowych Numerow Adresowych

Ceny w PLN

Oplata za zakup
Oficjalnego Spisu Pocztowych
Numerow Adresowych na dany rok
kalendarzowy
jako abonament za 4 kwartaly
danego roku

Oplata za zakup
Oficjalnego Spisu Pocztowych
Numerow Adresowych na dany
kwartal
jako oplata jednorazowa

Podatek Cena Podatek
* *
Cena netto VAT brutto Cena netto VAT Cena brutto
119,00 27,37 146,37 476,00 109,48 585,48

* w przypadku zmiany stawki podatku VAT cena netto nie ulegnie zmianie

** aktualna stawka podatku VAT wynosi 23%



